
 

 

 

 

 

 

 

In caso di sinistro preghiamo di inviare seguente documentazione: 

Trasporto  

• Data, luogo e causa del sinistro 
• Descrizione dettagliata del danno con foto e quantificazione del danno 
• Documenti completi inerenti il trasporto (documenti e bolle di trasporto, istruzioni o 

mandato al trasporto conferito al vettore, CMR, bollettino di consegna con timbro e 
riserve del ricevitore, responsabilizzazioni inviate al vettore, corrispondenza tra cliente 
e vettore/danneggiato, nota di credito o DDR in caso di rimpiazzo merce) 


